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帰宅支援マップサービスTM 利用規約 
（東京法人会 会員版） 

 

株式会社パスコ（以下「弊社」という）は、弊社が貴社に提供する「帰宅支援マップサービスTM（東京法人会 会員版）」

の利用に関して、以下の通り利用規約（以下「本規約」という）を定めます。 

 

第１条（適用範囲） 

 1．本規約は、弊社が貴社向けに提供する、地図情報ASPサービス（名称「帰宅支援マップサービスTM（東京法人会 会

員版）」、以下「本サービス」という）の利用に関する諸規定を定めたものです。 

 2．本規約は、貴社より帰宅支援マップサービスTM （東京法人会 会員版）申込書（以下「利用申込書」という）を

受領後、弊社が発行する帰宅支援マップサービスTM（東京法人会 会員版）ユーザ登録完了書（以下「登録完了

書」という）に記載の登録日からサービス期間の終了日につき、本サービスの利用における弊社と貴社との全

ての関係に適用されます。 

 

第２条（利用申し込み及び変更手続き） 

 1．貴社は、本規約の内容を確認し、本規約とセットになる所定の利用申込書に必要事項を記載の上、弊社に提出

するものとします。 

 2．本サービスの契約は、貴社が発送した利用申込書を弊社が受け取ったときに成立するものとします。但し、利

用申込書に必要事項が記載されていない場合は、当該契約は無効とします。 

 3．弊社は、貴社からの利用申込書に基づき、ユーザID及びパスワード（以下「ユーザ用アカウント」という）の

記載された登録完了書を発行します。 

 4．本サービスの利用開始日は、登録完了書に記載のサービス期間の開始日とします。 

 5．貴社は、利用申込書の記載事項に変更があった場合は、速やかに内容変更届を提出するものとします。 

 6．貴社は、利用申込書に記載の事実（変更事項を含む）を証明する書類を弊社に提出して頂くことがあります。 

 

第３条（サービス内容及び利用範囲） 

 1．弊社が管理運営するシステムサーバ群（以下「Mapサーバ」という）に格納された地図データを含む各種データ

（以下「配信データ」という）の利用を可能にする、データ配信ASPサービスとそれらを利用するために必要な

アプリケーション（以下「閲覧アプリケーション」という）を利用できるサービスを含めて本サービスとしま

す。 

 2．弊社が提供する配信データは、弊社が本サービス提供時点で提供可能な情報に限るものとします。 

 3．弊社が提供する配信データは、随時予告なく更新され、その内容の一部が変更削除されることがあります。 

 4．貴社は、貴社の業務遂行の目的の範囲内においてのみその役員、従業員が使用できるもの（以下「内部利用」

という）とします。 

 5．貴社は、内部利用する者（以下「内部利用者」という）に対して本契約の趣旨を徹底させるものとします。 

 6．貴社は弊社の事前の承諾なしに、本規約において明示的に許諾されている以外の利用を行うことはできません。 

 7．ユーザ用アカウントの有効期間は第16条の本サービスの利用期間となりますが、１ユーザ用IDで作成できるPDF

ファイルは１PDFファイルになります。 

 

第４条（ID及びパスワードの管理） 

 1．貴社は、ユーザ用アカウントを責任を持って管理、使用するものとします。 

 2．貴社は、ユーザ用アカウントを貴社以外の第三者に譲渡、貸与、名義変更を行わないものとします。 

 3．貴社は、ユーザ用アカウントを登録完了書に記載のサービス期間の開始日から使用できるものとします。 

 4．ユーザ用アカウントの管理不十分から、盗難等が発生し第三者の不正利用等が起こった場合、これにより貴社

が被った損害は、貴社の負担とし、弊社に損害を生じさせないものとします。なお、前記事実が判明したとき

は、貴社は直ちに弊社にその旨連絡するとともに、弊社の指示に従うものとします。 

 

第５条（知的財産権） 

  本サービスに関連する弊社のソフトウェアならびにデータベースの著作権、その他知的財産権は、弊社もしくは

データ提供元に帰属します。 

 

第６条（サービス許諾範囲） 

 1．弊社は、貴社に対して、非独占的かつ譲渡不能の本サービス利用権を許諾します。 

 2．貴社は、本サービスを以下の範囲でご利用いただけます。 

   （1）内部利用に限り、本サービスに収録される地図情報について、プリンタによる印刷ができます。この場

合、自動的に表示される弊社及びデータ元の著作権表記或いは、ロゴマークを削除せずに印刷するものと

します。 

   （2）配信データ及びその加工物に関してはバックアップの目的においてのみ複製することができます。 

   （3）本サービスは日本国内でのみ利用できます。 
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 3．貴社は、本サービスまたは加工物の全部もしくは一部について、次の各号に該当する行為はできないものとし

ます。 

   （1）配信データ及びその加工物に関するバックアップ目的以外の複製行為 

   （2）有償無償を問わず第三者に譲渡または貸与する行為 

   （3）不特定または多数の公衆に送信する行為 

   （4）貴社以外の第三者への印刷物の頒布、コンサルティングレポート印刷物等への掲載行為 

   （5）配信データを単独に引き出し、単独で、または本サービス以外で利用する行為 

   （6）本サービスにかかわるプログラム等を逆アセンブル、リバース・エンジニアリング（リバース・コンパ

イル）する行為 

 

第７条（サービス利用料等） 

 1．本サービスのサービス利用料は本サービスの紹介ページ（https://www.kitakumap.com/419257/pr/index.html）

に定める価格表の金額とし、貴社は請求書に定める支払期日迄に支払うものとします。また、貴社が弊社に支

払ったサービス利用料は、理由の如何を問わず返還いたしません。 

 2．貴社は、前項のサービス利用料の他、法令等により定められた消費税及び地方消費税相当額を負担するものと

します。 

 3．サービス利用料には、インターネット接続料及び通信費は含みません。なお、インターネット接続料及び通信

費は貴社が負担するものとします。 

 4．第1項に定める支払期日迄にに貴社からの入金が確認できなかった場合、本サービスの申込は無効とします。 

 

第８条（サービスの変更） 

  本サービスの内容（「配信データ」の内容変更を含む）の全部又は一部は、機能改良や法令改廃、その他の事由

により変更される場合があります。この場合、弊社は事前通知をもってその内容、及び事後のサービス方法につ

いてお知らせします。 

 

第９条（問い合わせ対応） 

  内部利用者は、本サービスに関する問い合わせ対応については、弊社のサポートセンターに問い合わせることが

できます。 

 

第１０条（サービスの中断、中止） 

 1．弊社は、システムの保守、管理のため、事前に貴社に連絡することにより一時的に本サービスの全部又は一部

を停止することができるものとします。 

 2．弊社は、次の各号の何れかに該当する場合には、事前に貴社に通知することなく、一時的に本サービスの全部

又は一部を中断する場合があります。 

   （1）通信設備の故障、停電など第三者の責により本サービスの提供ができなくなった場合 

   （2）天災地変などの不可抗力により本サービスの提供ができなくなった場合 

   （3）セキュリティ、ウイルス対策など緊急対応が必要になった場合 

   （4）その他、弊社の責によらない事由により本サービスの提供ができなくなった場合 

 3．弊社は、本サービスの継続を中止せざるを得ない事態が発生した場合は、貴社に事前通知するものとします。 

 

第１１条（禁止事項） 

  貴社は、本サービス利用にあたって以下の行為を行ってはならないものとします。 

   （1）第三者もしくは弊社の著作権、その他の権利を侵害する行為 

   （2）第三者もしくは弊社の財産もしくはプライバシーを侵害する行為 

   （3）第三者もしくは弊社に不利益もしくは損害を与える行為 

   （4）弊社の承認なく、本サービスを利用して営利目的で行う行為 

   （5）ID及びパスワードを不正に使用する行為 

   （6）コンピュータウィルス等有害なプログラムを本サービスに関連して使用する行為 

   （7）本サービスの運営を妨げる行為 

   （8）法令に違反する行為 

   （9）その他、本サービスの利用上不適切と認められる行為 

 

第１２条（使用調査） 

  弊社が必要に応じ、貴社の使用状況の調査、及び不正利用防止を目的として、貴社の使用状況等について報告を

求めた場合には、貴社はこれに従うものとします。 

 

第１３条（配信データについて） 

 1．本サービスで利用している配信データについては、弊社が保有する最新情報を使用しております。 

 2．本サービスに収録されている各種の情報は、整備時期との兼ね合いから、表示される情報が実際のものと異な
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る場合があります 

 

第１４条（保証） 

 1．本サービスの提供期間中に弊社が本サービスの不具合を発見した場合は、速やかにかかる不具合に対する情報

を貴社に提供するとともに、かかる不具合について修正に努めます。また、当該情報提供の必要性及び提供時

期等については、弊社の判断に基づいて決定させていただきます。 

 2．弊社は本サービスに関して、これが特定の目的に適合すること、或いは期待される利益を得ることまでをも保

証するものではありません。 

 3．本サービスで提供する各種データが完全かつ正確であることを保証するものではありません。 

 4．弊社は、本サービスの動作について、中断が生じず欠陥が全くないものであるという保証をするものではあり

ません。また、サービス内容の変更部分につき、本サービスの一部を予告なく打ちきる場合があります。 

 5．本条は、日本国内での適正な使用においてのみ適用となります。 

 

第１５条（譲渡禁止） 

  貴社は、本規約及び利用申込書に基づく権利及び義務を第三者に譲渡したり、担保に供したりしないものとしま

す。 

 

第１６条（サービスの利用期間） 

  本サービスの利用期間は、登録完了書に定めるものとします。 

 

第１７条（契約の途中解約） 

  貴社は本サービスの途中解約はできないものとします。 

 

第１８条（契約の解除） 

  貴社が次の各号に定める事項のいずれかに該当した場合は、弊社は貴社に事前に連絡することなく貴社の本サー

ビス利用資格を取消すことができるものとします。この場合弊社は、既に支払われたサービス利用料等の料金を

返還しません。 

   （1）本規約に違反した場合 

   （2）その他、利用者として不適切と認められる事由が生じた場合 

 

第１９条（賠償責任） 

 1．本サービスの提供に関し、弊社が本規約に反して貴社に損害を与えたときは、弊社は貴社に対し、受領済みのサ

ービス利用料を上限として当該損害の賠償をなすものとします。 

 2．貴社で発生した損害のうち弊社のアプリケーションプログラム及びデータのウイルス感染やプログラムの損傷が

原因で発生し、これが弊社の責に帰すべき事由によるものである場合には、通常の損害の範囲において弊社は賠

償責任を負うものとします。 

 3．本サービスの利用に関し、貴社の逸失利益、特別な事情から生じた損害（損害発生について弊社が予見し得たか

否かを問わず）については、弊社はいかなる場合も責任を負わないものとします。 

 4．地図データは、提供可能な最新の情報に基づいておりますが、その情報の正確性、信頼性、安全性について保証

をするものではありません。また、地図上に切り替え表示される危険度は、あくまで予測値であり、震災時には

実際に発生した危険の度合いにより帰宅ルートが一部変更せざるを得ない場合があります。弊社は、貴社の従業

者が本サービスを利用した結果についても責任を負うものではありません。 

 

第２０条（秘密保持） 

 1．弊社及び貴社は、本サービス及び相手方から秘密である旨指定された情報（以下「秘密情報」という）を秘密

に保持するものとし、相手方の事前の書面による同意がない限り、第三者に開示または漏洩してはならないも

のとします。但し、次に掲げる情報は、秘密情報とはしないものとします。 

   （1）受領当事者の責に帰すべき事由によらずして公知となった情報 

   （2）開示前に受領当事者が適法に保有していた情報 

   （3）開示制限を受けない第三者が受領当事者に適法に開示した情報 

   （4）開示情報とは無関係に受領当事者が独自に開発した情報 

 2．弊社または貴社のいずれかが前1項の規定に違反し、相手方に損害を与えたときは、前条1項の規定にかかわら

ず当該損害の賠償をするものとします。 

 

第２１条（存続条項） 

  本規約の終了事由の如何を問わず、契約終了後においても、第19条（賠償責任）、第20条（秘密保持）、第22条

（合意管轄及び準拠法）の規定は引き続き有効とします。 

 

第２２条（合意管轄及び準拠法） 
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 1．本規約に関し、訴訟の必要が生じた場合には、東京地方裁判所を第一審の合意管轄裁判所とします。 

 2．本規約の効力、及び解釈については、日本国法が適用されるものとします。 

 

第２３条（利用規約の発効） 

  本規約は、以下に定める実施日から発効するものとします。 

    実施日： 2011年 12月  1日 

 
        

東京都目黒区東山一丁目1番2号 

株式会社パスコ 


